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互动  互通  互融
——“融媒体”下新闻广播的立体式发展

王帆1 

2014年是新媒体的发展年，新媒体强势倒逼传统媒体进

行变革，面对新媒体快速发展带来的巨大挑战，广播应该如何

应对？相信这是所有广播人目前最关心和想要解决的问题。

1  作者系无锡广电新闻中心广播节目部副主任。本文根据其在2014年CSM媒介研究有限公司江浙客户会发言整理而成。
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具体而言就是记者把采集到的新闻进行加工后上传到新闻资

源的共享平台，各平台的编辑都可以在平台上自由调取素材，

根据各自的传播特点进行个性化的加工，实现生产内容向多屏

分发传播。形成网络、广播、电视、平面、微博、微信、移动客户

端、多媒体滚动梯次发布，形成优势互补，双向互动的新型传播

格局。

通过这种深度互动，多重互通和节目融合，对内容传播来

言可以实现以下几个突破：第一，通过新闻资源集约整合，在融

合中释放了生产力，资源的集中度、共享度提高，运行的效能也

得到了提升，降本增效成效明显；第二，对重大主题进行全媒

体采集发布，在融合中彰显声势，舆论主阵地得到了进一步延

伸，重大主题宣传、重大新闻事件报道形成全媒体、全方位、全

覆盖，主流声音得以广泛传播；第三，“六位一体”的多层次传

播模式，使得新闻传播在融合中提档升级，构筑起了全媒体、

多层次的互动传播格局。第四，新老媒体互为一体的传播方

式，实现了广播电视化、传统媒体网络化，在融合中进一步提

高了传统媒体的竞争力2。

三是人才队伍融合，打造一支“既专又能、一体多用”的

全媒体新闻团队，资源整合之后采访部门同时要承担广播、电

视和新闻的采访发布任务，编辑要整合多种方式资源，综合多

种表达方式，实现最优化的编排传播。新媒体中心也组织开展

全媒体的技能培训，使每一位记者能够做到一专多能，既能给

广播电视拍摄发稿，又能在网络微博上制作发布，还能进行广

播电视的联线直播。同时记者、编辑、主持人跨界换岗实现制

近年来无锡广电集团针对新形势、新环境，积极研究应

对，加速战略转型，从组织架构、资源配置以及管理体制方面

入手，全方位打造台层面的多媒体中心，建立起了一套“融媒

体”下新闻广播的立体发展模式。

坚守“融之道、合为上”的理念，无锡广电新闻中心整合无

锡新闻广播频率、无锡电视新闻综合频道、平面媒介无锡新周

刊、太湖明珠网的新闻版，并且纳入了微博、微信和移动客户端

等一些社交媒体、新老媒体六位一体，相互融合，由新闻中心

统一指挥运作，人员集中，资源集约，管理统一，指挥一体。

资源整合集约运作推动了“化学反应”。首先是组织结构

融合，按照广播电视传播的特点和新闻中心功能的职责，新闻

中心对管理架构进行重新调整，实行扁平化的管理，下设编辑

部、时政新闻部、社会新闻部以及电视节目部、广播节目部、综

合部这六个部门，既有融合又有个性，立足互动，以往各频率各

频道独门独户手工作坊式的管理模式得到了改变。

二是采编流程融合，实行的是以编辑部为核心，全媒体集

散平台资源共享的前端采集一体化、终端播出多样化的流程。



29

案例分享          CASE SHARING

从节目融合来看，以《政风面对面》和《937高峰调查》为

例。937无锡新闻广播早高峰、晚高峰这两档主要的新闻栏目

就是由新闻中心的时政新闻部、社会新闻部、编辑部和广播节

目部跨部门合作的产物。早高峰节目当中还推出了记者联线、

主要发布和节目预告几个栏目，这几个栏目都是在这些部门的

通力合作之下完成的。主持人会对节目做提前的预告，以方便

受众有选择性的收听。

节目融合的另外一个表现方式就是对重大主题进行全媒

体的采集发布。新闻中心制定了全媒体报道广播思维的实施细

则，从策划、采访、编辑和管理四个环节，通过梳理流程，包括

机制的鼓励，让新闻生产前端能够为广播新闻的编辑后端提供

更多的原材料。围绕社会热点和群众观众的焦点，广播节目在

保持权威、大气、及时风格的基础上，也把大量电视新闻的创

新元素和报道内容融合到广播的新闻当中，丰富了自己的报道

内容，增加了新闻报道的深度，增强了节目的可听性。

在融合当中有一个典型的案例，就是六位一体多层次传播

模式的《政风面对面》节目，它是2013年开播的无锡首档政民

互动的节目，首度尝试了广播、电视、报纸、网站、微信、手机

“六位一体”的全媒体传播形式。以每周三无锡新闻广播的电

台直播为先导，网站在广播直播过程中进行视频直播，之后向

《无锡日报》和《无锡新周刊》等平面媒体为延伸，在每周四、

周五开设专栏，追踪周三广播《政风面对面》的内容，每周六电

视新闻综合频道进行现场直播，包括无锡政府网、太湖明珠、

智慧无锡手机端这些新媒体也会进行同步直播。在整个过程中

市民可以通过热线电话、短信平台、微信微博、客户端这些渠

道参与节目。节目通过这种全媒体的方式播出后，群众反响很

好，获得了很好的效果。

第四个融合是新老媒体的融合。在创新融合思维的主导

下，传统主流阵地不断夯实基础，市场竞争力也明显增强。以

《973高峰调查》为例，除了在节目当中有主播、口播之外，还

和时政部、社会新闻部一起合作，拓宽节目深度，让听众参与

到节目中来，记者会走上街头进行街采，广播节目的评论员也

会在节目播出过程中进行点评，真正做到了线上线下并行，在

拓展了节目内容广度的同时，也增强了节目的深度，传播渠道

也更多样、更具体。

度化、常态化，各媒体、各部门人员实现充分流动，推动文化互

融。主持人跨部门、跨媒介的交流也使品牌形象实现了叠加。

第四个方面是管理融合，围绕全媒体生产格局，修订一系

列制度。完善配套保障体系，健全各类管理制度，注重媒体融

合状态下的制度创新，以制度保障媒体融合发展。建立媒体融

合格局下的全员考核制度，做到定岗到人、责任到人、奖惩到

人，保证融合纵深推进。

第五个方面是新旧媒体的融合。通过微博微信平台，建立

新闻广播的客户端等各种方式，传统媒体和新媒体实现了很

好的融合，新媒体的延伸拓展平台和传统媒体互为支撑，相得

益彰。日前通过对现有微博微信的粉丝大数据分析发现，受众

以年轻群体为主，这些人以前不太听广播，推动新媒体之后开

始关注广播。新媒体受众和广播听众可以说是互联互动互通，

通过这种融合传统媒体受众群得到了扩大，新媒体借力传统媒

体内容、渠道和品牌优势，带动其发展建设，增强了认知度，提

升了用户数，增加了受众的粘合度。包括无锡广电研发的智慧

无锡手机客户端，也是无锡广电顺应无线互联网发展，在移动

APP时代重磅推出的城市公众信息服务台，在这个APP当中也

植入了新闻广播的元素，比如说新闻广播的调查模块、互动模

块。大家相互宣传，利用各自品牌优势效应吸引新的用户，增强

彼此之间的黏合度。通过这些创新理念，路径机制，新闻中心

以化学反应为目标，推动新闻资源有机整合，推动新老媒体相

互融合，调整完善新型生产流程，管理架构和体制的体系，媒

体融合取得了初步的成效。

图1  资源整合集约运作推动“化学反应”
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广播的生存发展与活动密不可分，如果说节目是广播的基

石，那么活动就是节目的延伸，所以在举办大型活动时也进行

了一系列的融合。以举办大型活动为契机，以电台报道为主，配

合报道进行线下的活动，全媒体的介入也使传播资源最大化，

为广播提升更大的传播价值。做活动的同时会进行招商引资，

在宣传活动同时也为企业做宣传，让活动成为企业和媒体之间

的黏合剂，彼此相互配合，最终实现共赢。

无锡新闻广播在媒体融合过程中取得了一定成效，主要得

益于在以下几方面实现了突破：

首先是突破传统思维，打破观念桎梏、部门界限和管理壁

垒，推进节目融合、生产过程融合，乃至整个生产关系的融合，

领先融媒体时代新探索。

其次是突破传统路径，改变单一封闭的传播模式，再造全

媒体运作、多媒体融合的新型制播流程，新媒体和传统媒体相

互支持，优势互补，打造现代化传播新形态。

最后突破旧有体制机制，改变传统媒体管理条块分割的现

象，推动传统媒体和新媒体在内容资源、组织结构，还有制度

体系上的深度融合，构筑城市广电竞争的新优势。

新媒体的蓬勃发展，客观上为广播提供了新的发展机遇。

从历史来看，几乎针对每一种形式的媒体，广播都可以找到

相对自然的融合形式。广播的优势就是短平快，以前说干电池

成就了广播的全球普及，然后汽车使广播有了第二春，现在则

可以说，新媒体的出现为广播创造了第三次发展机遇。抓住机

遇，思维创新，提升品质，树立威信，在新媒体浪潮当中，作为

传统媒体的广播就依然可以大有作为！


