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� � � � 2014 年 6 月，上海广播完成了又一次变革，13 套广播频率重新合并成了一

个广播中心，包括第一财经、五星体育两个原来分属于其他部门的广播也都回归

了，加上原有的广告等部门，成了一个相对独立的广播机构。�

上海广播的发展势头喜人。2014 年完成 7 个亿的收入，其中四成是利润，

体现了广播媒体的竞争优势。2014 年上海广播甚至做出了一个决定，把“专题

广告”逐步剔除。目前涉及的专题广告份额一共只剩下了 36 分钟，一个频率一

天只有三分钟的软广告，相当于放弃了 4700 万的广告收入。这是上海广播对自

我生态的进一步纠偏，也是自信和实力的折射。�

在这样的背景下，阿基米德诞生了。新的上海广播机构中设置了一个新媒体

中心，我们决定做自己的 APP——阿基米德。我们希望广播互动的功能可以进

一步强化，节目的分析数据更加直观科学，单一的音频商业模式可以改变，内容

的生产流程可以再造，它将每个人的手机变成一台智能收音机。阿基米德这个名

字其实就是希望借互联网这个支点，撬动广播的变革，从内容到流程。�

� � � � �

� 一、我们正处在一个变革的时代 

谈媒体变革可以有很多维度，广播的变革可以从三个维度进行解析，分别是

构成广播这个行业的要素、连接信息的方式和广播自身认可的终极目标三大块。�

今天媒体的尴尬，不是说媒体人的素质不行了，其实更多的是三大块同时变

化导致的无所适从。比如介质要素变化，收音机的逐步退场让传统听众出现流失。

                                                              
1    本文来源于 2015年 CSM江浙沪广播客户市场分析及交流研讨会发言整理稿。作者系上海文化广播影视

集团有限公司东方广播中心新媒体中心总监。 



这和报纸、电视机的逐步退场让报社、电视台无所适从是一个道理。值得庆幸的

是，十几年前，广播电台推动了收音机微型化、便携式的进程，算是先接触移动

化、小型化，算是先接入了流媒体，进而成就了今天的各种音频终端。一句话：

收音机被淘汰了不意味着电台终结了。阿基米德 APP 首先考虑的就是介质的改

变，我们希望手机能够承载收音机的功能。�

在移动互联时代，信息连接的方式必然也发生变革。我们知道人类社会每一

次的重大革命都和信息的连接方式改变密切相关。互联网的连接方式，和我们传

统的广播、电视、报纸单向连接方式不同，它更多强调互动、分享。过去认为对

新近或正在发生事件的报道叫新闻，今天定义新闻更困难，一条新闻产生的过程

很可能是经由信源直接推送给受众，然后由相互之间交互构成一次完整传播。每

个人都可以同时成为受众和信源，把新闻发布到网上，每个人都可以是新闻的发

布者，实际就是信源、媒介、受众三方连接方式的转变。�

� � � � 就目标而言，媒体要思考的问题是还需要做内容供应商吗？需要转变身份进

军电商么？还是成为生活服务提供商？如果再横向展开想想，媒体间竞争的实质

也是对受众时间的竞争，每一个社交移动产品都在抢夺用户的时间，我们的终极

目标是夺回听众的时间么？面对纷繁复杂的交叉路口，有件事需要提醒，在终端、

界面、渠道竞争日趋白热化的当下，我们看到了内容处在越发重要的位置，原创、

独家是自媒体生存的核心竞争力，也开始成为机构媒体的变现抓手。在可预期的

未来，内容一定重回王位。�

如果将目标锁定内容，那我们的新媒体试验也可以看成：争取让任何人任何

时间在任何地方用任何终端都可以即时享用我们的内容服务。虽然终端有多种多

样的形式，但内容呈现最终只有四种形式，即文字、图片、音频和视频。我们的



任务可以清晰成，用最大可能以不同的方式快速实现四种形式的信息传播。�

新媒体转型也是新系统的打造，包括打造一个新的商业系统。理论上一个市

场份额超过 50%的行业就不可能再迎来翻番了。新的传播系统可以让传统行业

更稳健，而新的商业系统一旦模式被印证，也就能够让我们高达 96%市场份额

的广播出现新的增长点。可以确信的是，必须打破传统广播传播方式的局限，才

能带来更好的发展前景。这个转变必须依赖技术，来实现效率的提升和流程的改

变。在这场生死存亡的转型大战中，我们不需要迷信技术，但是要尊重技术。�

�

二、广播媒体转型在路上 

� � � � 阿基米德 7 月份启动，10 月 10 日上线。� 目前有超过 6000 个节目社区，

有六千个节目社区，就应该有六千档节目，差不多有 300 多家广播电台接入到

阿基米德。这其中上海广播全部加起来是 293 档节目，占不到 5%的份额。截至

到今天阿基米德上用户发帖的数量已经突破了 500 万，在全国形成了一定的影

响力，它在上海已经算是本地热门社交网络了，我们和全国广播的合作进驻协议

不断推进中，全国用户的热度还会进一步上升。除了中国以外，阿基米德用户还



出现在 76 个国家和区域，下载最高的是美国、加拿大、日本、印度尼西亚和澳

大利亚，加在一起占阿基米德用户的 5.6%。�

图 1 是阿基米德用户在过去某个特定时间的基本状况，男性占 66%的比例，

40 岁以上人群占 31%，31-40 岁人群占 28%，25-30 岁人群占 25%，24 岁及

以下人群占 16%。同时可以看到阿基米德用户都持有何种类型手机，包括有苹

果、小米、华为、三星等等。其中所持手机为苹果的手机用户占据了半壁江山，

超过了安卓系统用户。�

图 1� 阿基米德用户基本状况图�

�

这些数据都可以说明广播的转型正在真实发生，我们看待问题的视角已经发

生变化，数据更加精密，用户更加精准。我们在谈节目时也开始强调新的特性：

第一是场景，用户一定是在某种场景下提出自己的核心需求，对这些场景强化的

内容需求非常重要；第二是人群，必须要细分。我们谈了很多年细分，包括类型

化电台的推出都是尝试细分。今天，阿基米德正在逐一实现，因为不同的节目时

间、不同的节目类型、不同的节目主持人一定有更为细分的节目类型产生。比如，

阿基米德有很多节目社区，上海广播有 293 个社区，实际上就是把上海的人群

分成了 293 类。它们是细分后的 293 个人群，垂直感很强的 293 个兴趣部落。�

千万不要小看广播细分人群的能力，在刚刚过去的五月，我们印证了一档节



目 20 分钟可以卖掉 7 辆路虎，价值 14.6 万的北极游可以在一个节目中一个早

上卖掉 34 个。�

� � � � 阿基米德还在做用户画像和节目画像，尝试精准定制推送个性化内容和节目。

现在，阿基米德是按照 LBS 地域生成的针对不同城市人群的首页内容。我们未

来将根据每个人的不同关注进行推荐。�

这是阿基米德大数据团队在做的事情。不仅如此，关于广播节目的收听情况，

福利发放和粉丝关系，社区表现趋势等等，通过阿基米德数据也可以分析。目前，

上海广播 293 个节目，已经可以拿到每天的收听率报告，有前 20 位的排名，从

六个纬度进行考评，包括社区活跃度、收听时长、直播互动的热度、粉丝数等。

实际上，每天单纯看维度排名就知道昨天哪个节目表现很好，并且每个节目组都

可以看到节目实时数据分析，可以很清楚的看到节目播出的一个小时或者两个小

时的时间里，哪个时间点用户增加了，哪个时间点用户减少了，哪个节点用户发

帖量最高，乃至于全天 24 小时中用户在哪个小时回听节目的量最高。通过数据

分析，各台安排节目重播变得相对容易，因为可以知道在哪个时间点安排重播有

良好的收听效果。�

阿基米德还有自己非常独特的产品逻辑，就是当一档节目在直播的时候，呈

现的是直播状态，当直播结束，就自动转为回听。阿基米德会将这档节目预留

23 小时，一直到次日这档节目再次播出的时候才自动覆盖，这就改变了原来广

播易于流逝的状态，它可以停下来等，等它的听众空下来听！此外，当这期节目

被覆盖之后，系统会自动保存，永久留在这个节目社区里。阿基米德音频流的处

理技术，即便和市场领先的同类产品相比，也不逊色。�

� � � � 还有前面说到的，新的商业系统的建立。打开阿基米德，可以看到相当多的



节目社区都会有奖品福利，这不是阿基米德发的，是节目社区发的，每个节目社

区发的福利帖跟阿基米德无关，由节目组自己负责。这里面产生的所有收益，阿

基米德不参与分配。由于不良广告可能会影响用户的体验感受，阿基米德会进行

一些把控，但福利帖权利是交给节目组的，全国每个节目组都可以自我管理，并

实现收益。�

近期阿基米德还将提供更多的社区插件服务，比如说预约验车，预约挂号、

查天气、看地图等等。从未来的发展来看，阿基米德的定位是一款能够提供服务

的社交音频平台。根据这个定位，是一种强场景、窄人群、聚服务的兴趣部落式

的社交服务。大家不一定认识，但为了同一个主持人，同一个节目，同一个兴趣

聚集在一起，然后探讨各自非常感兴趣的话题。通过聚拢这样的人群，由此产生

非常好的 O2O 的商业价值。在这个过程中，阿基米德会根据全国各个节目不同

的需求提供一些插件服务。除了提供通用型的插件之外，会更多释放 API 出口，

各个节目组可以根据自己的需求，插入自己节目受众非常需要的功能。进而获取

属于自己的收益。总之，通过这个平台广播也可以变得很立体很智能。�

三、新媒体产品的使命 

就阿基米德的使命而言，它是因上海广播的发展而诞生，但也应运了时代的

需求。从融媒体的角度而言，我们希望实现跨平台、跨地域、跨介质的多媒体融

合，重新聚焦人群注意力。为传统广播打开一个新的发展空间。�

具体而言，第一个使命是互动平台，阿基米德希望为传统广播提供无缝的平

台。到目前为止，阿基米德是唯一完全可以对应广播直播互动需求的音频产品。

除了传播，你还可以捕捉到你的用户，在阿基米德的后台上，全国每个节目组可

以看到自己节目的全部粉丝，可以进行用户管理、内容维护。阿基米德也希望创



新传统商业模式，也就是说在阿基米德上节目社区所产生的收益，将来能够超过

传统频点所产生的广告收益。当然这些收益完全归各个台以及节目组所有。�

� � � � 第二个使命是数据服务，阿基米德希望促使广播节目管理一目了然，让广播

节目管理变得更方便。我们要让广播内容的改善数字化科学化，还会有更多的数

据分析功能上线，让天下没有难做的广播。目前相应的节目数据实时分析服务已

经在上海广播推广运用。�

� � � � 第三个使命是激励机制，阿基米德希望通过类似工作室的工作机制，让优秀

的广播人能够参与到自己所属台与节目社区的收益分配中来。让常州台的主持人

更愿意留在常州台，无锡台的主持人更愿意留在无锡台，上海台的主持人更愿意

留在上海台，因为各台现有受众和自己的节目能为自己产生新的更好的收益，产

生激励的价值。这也是阿基米德与市场其他音频类产品的不同之处，其他音频类

产品可能更希望最好的传统广播人才能够加入他们。阿基米德恰恰相反，它希望

最好的广播人才能够留在他们各自的广播平台，在阿基米德搭建的支点上，共同

推进传统广播的再一次辉煌。 


